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Die haufigsten Themen im miindlichen und schriftlichen Teil

Miindlicher Teil (3):

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
19.
11.
12.
13.
14.

Kino oder DVD

Zeitung lesen

Laptop in der Schule
Energie-Drinks

Extremsport

Geschenk Basteln oder kaufen
Hausaufgabe

Essen im Restaurant

Eigenes Zimmer

Planung haben oder nicht
Erlernen Fremdsprache ohne Kurs
Uniform bei der Arbeit

Haus einkaufen oder mieten
Machen wir Dinge wie Tische und Regale

selbst oder nicht?

1152

Erlernen Fremdsprache im Ausland oder

Heimatland

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27/
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
7k
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

Essen zu Hause oder im Freien
Medien

Feuerwerk

Kundenkarte

Spende

Freiwilliger Verzicht

Brief, skype, Telefon, Email

GroRer bzw. kleiner Altersunterschied
Kundenkarte

Arbeitsgestaltung

Verein und Club

Gebrauchte kaufen

Freiwilliger arbeiten

Kinder und Haushalt
Wohngemeinschaft

Fremdsprache im Kindergarten
Einzelkind

Verbot von Killerspielen (Gewaltspielen)
Computerspiele

Leben in der Stadt oder auf dem Land
Offentliche Verkehrsmittel

Fernsehen fir Kinder

Ehe

Weihnachtsbdume

Reich sein

Autofreie Wohngebiete

Haustiere

Sport

Mdlltrennung

Schriftlicher Teil (Beschwerde):

1. Flugreise ticket

- Kein Kinderessen

- Keine Vegetarische Auswahl im Menu

- Kaltes Essen, nicht warm und geschmackvoll
- Kostenlose Stornierung bis 24 Stunden)

2. Brille Online Bestellen

- Vier Brille zum Anprobieren versendet werden
sollen (anstatt drei)

- Farbige Auswahl im Inserat (aber nur schwarz
moglich)

- Eine Woche lang Verspatung

- Es gibt keine ErmaRigung (keinen Rabatt)

3. Umzug

- Schranke wurden falsch aufgebaut
- Kisten wurden nicht ausgepackt

- ein Mobelstlick ist beschadigt

- mehr als Angebot wurde bezahlt

4. Musik Wettbewerb

- 8 Minuten Ausfliihrung anstatt 15 Minuten

- eine Woche spater wurde angefangen

- Angebotene Gutscheine nur flir Fancy-Center mit
hoheren Preisen

- keine funktionierende Musikanlagen

4. Obst und Gemiise Online bestellen neu

- nur Gemuse

- Kiste aus Plastik statt aus umweltfreundlichem Holz
- Extra Zahlung fir Liefrung statt gratis

- Zustellung am Nachmittag statt bis 12 Uhr

5. Reisen mit Zug neu

- Steckdosen funktionierten nicht
- Essen wurde zu spat vorbereitet
- Verspatete Abreise

6. Webseite (Ein Konto erstellen) neu
- Kostenloser Test fiir 1 Monat

- Anti-Viren funktioniert nicht

- Storende Werbung

- Individuelle E-Mail-Adresse
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Schriftlicher Teil 2:

01.
02.

03.
04.

05.
06.

07.
08.

09.
10.

11.
122

18.
14.

15.
16.

117/
18.

19.
20.

21.
22.

23.
24.

Geld bei Freunden ausleihen
Respekt vor Erwachsenen

Dirfen Manner weinen?
Tashengeld fiir Kinder

Sollen Kinder nach der Schule arbeiten?
Auto

Haustiere
Heiraten oder Partner

Neue oder gebrauchte Dinge kaufen
Buch lesen

Lehrberuf oder Studium
Wie sind Sie unterwegs

Abschreiben oder selbst denken
Talentshow: ein gutes Fernsehprogramm

Kinder richtig fordern
Wasserknappheit

Eigenes Auto
Handy

In die Wahl gehen
Altes Zeug in den Mill

Wie lange soll man arbeiten
Plastikmll

Zukunft ohne Autos V| EL
Bezahlte Ausbildung
ERFOLG

neu

25"

Wer macht den Haushalt?

26. ...

27.
28.

Kinder und Selbststandigkeit
Schonheitsoperation
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